
Die Spitex Ostermundigen unterstützt auch Menschen in einer 
Krisensituation. Der Tod des Partners oder einer Freundin, Ver-
lust des Arbeitsplatzes, Scheidung… Jeder Mensch ist Belas-
tungen ausgesetzt, hat Rückschläge zu überwinden, Konflikte 
zu lösen, Verluste zu betrauern und kann dadurch an seine 
Grenzen stossen.

Ziel unserer Begleitung ist es, gemeinsam mit den Betroffenen 
den Auslöser der Krise zu verstehen, die Belastungen zu redu-
zieren und die vorhandenen Ressourcen zu stärken.

Was wir leisten können

Auch in kurzzeitigen Krisensituationen wie nach einer Tren-
nung, einem Stellenverlust, einer postnatalen Depression,  

einem Todesfall oder einer erschütternden Diagnose kann un-
ser kompetentes Team von spezialisierten Pflegefachpersonen 

Unterstützung bieten. Dank unserer langjährigen Erfahrung 
können wir zusammen mit Ihnen nach Wegen aus der Krise 

suchen und Sie während einer begrenzten Zeit begleiten.

Das Angebot der



Wer bezahlt diese Leistungen
Die ärztlich verordneten psychiatrischen Leistungen werden von der Krankenkasse  

(Grundversicherung) gemäss vorgegebenen Tarifen übernommen.

Rufen Sie uns an
Im persönlichen Gespräch lassen sich viele Fragen einfach klären! Wir sind gerne für Sie da.

Öffnungszeiten
Montag bis Freitag, 8.00–12.00 Uhr und 14.00–17.00 Uhr // Telefon 031 932 14 14

Zu den übrigen Zeiten schalten wir unsere Hauptnummer auf Medphone um 
und Ihr Anruf wird in jedem Fall entgegen genommen.

Kontakt 
Spitex Ostermundigen // Grubenstrasse 26 // 3072 Ostermundigen

Oder per Mail über: zentrale@spitexostermundigen.ch // www.spitexostermundigen.ch


