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	 Werden Sie Mitglied!	 Werden Sie Mitglied!

Rufen Sie uns an 
Im persönlichen Gespräch lassen sich viele Fragen einfach klären!  

Wir sind gerne für Sie da:

 Montag–Freitag: 8.00–12.00 Uhr und 14.00–17.00 Uhr 
Telefon 031 932 14 14

Oder per Mail über: 
zentrale@spitexostermundigen.ch

www.spitexostermundigen.ch

Postadresse: 
Spitex Ostermundigen, Grubenstrasse 26, 3072 Ostermundigen
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Pflege und Beratung
Am Anfang steht immer ein persön
liches Gespräch mit Ihnen und allen-
falls Ihren nahen Bezugspersonen.  
Darin klären wir, welche Unterstüt
zung Sie von uns benötigen. Die 
Spitex-Mitarbeitenden helfen Ihnen 
bei alltäglichen Verrichtungen wie  
der Körperpflege, beim An- und Aus-
ziehen, beim Aufstehen und Zu-Bett-
Gehen oder bei der Bereitstellung und 
Verabreichung von Medikamenten. 
Wir sind aber auch da für die Fuss
pflege und Wundbehandlung, messen 
Ihren Blutdruck, unterstützen Sie  
bei Diabetes und anderen Krank
heiten. Eine erfahrene Pflegefachper-
son ist für Sie bei Notfallsituationen 
jeden Tag von 6 bis 23 Uhr errei-
chbar.

Das Spitex-Team von Ostermundi-
gen hat in Spezialbereichen wie der 
Wundbehandlung, der Palliative Care 
und psychiatrischen Pflege ausgewie-
sene Spezialistinnen mit an Bord. Und 
in jedem Fall haben wir ein offenes 
Ohr für Ihre Anliegen und beraten Sie 
gerne!

Hauswirtschaft und Sozial­
betreuung
Wir sind da, wenn Sie auf ärztliche 
Anordnung hin Hilfe und Unterstütz-
ung im Haushalt benötigen. So helfen 
wir Ihnen bei Reinigungsarbeiten, 
mit der Wäsche, kaufen für Sie ein 
oder kochen bei Ihnen. Sie können 
uns auch kontaktieren, wenn Sie nur 
vorübergehend eine Unterstützung im 

Dank uns bleiben Sie

Haushalt benötigen, z. B. nach einem 
Unfall, wegen einer Krankheit oder 
bei Schwangerschaftsproblemen.  

Mahlzeitendienst
Unsere Fahrerinnen und Fahrer sind 
täglich für Sie unterwegs und bringen 
Ihnen nach Wunsch frisch zubereitete, 
warme Mahlzeiten nach Hause. 

Tixi-Fahrdienst
Wenn Sie vorübergehend oder dauer
haft in Ihrer Bewegungsfreiheit ein-
geschränkt sind, vermitteln wir gerne 
unseren Tixi-Fahrdienst. So bleiben 
Sie mobil, nehmen einfach Therapie-
termine wahr oder können weiterhin 
am sozialen Leben teilhaben.

Kosten 
Die Kosten für Pflegeleistungen wer-
den auf ärztliche Anordnung von den 
Krankenkassen bezahlt. Allenfalls 

müssen Sie eine kleine Patientenbetei-
ligung selber übernehmen.

Falls Sie eine entsprechende Zusatz-
versicherung haben, übernimmt Ihre 
Krankenkasse auch Kosten der Haus
wirtschaft und Sozialbetreuung und 
allenfalls von unseren ergänzenden 
Dienstleistungen. So oder so lohnt es 
sich abzuklären, ob Sie Anrecht auf 
Ergänzungsleistungen haben.

Eine Mitgliedschaft lohnt sich! 
Mitgliedern in unserem Verein bieten 
wir attraktive Vorteile:
–	Ein Rabatt von 50 % auf der ersten 

Fensterreinigung im ersten Jahr Mit-
gliedschaft.

–	Ein Rabatt von 50 % bei der Installa-
tion unseres Notrufknopfs.

–	Aufnahme in den Mahlzeitendienst 
ohne Bearbeitungspauschale im 
ersten Monat.

länger zuhause!
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